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1. UITREIKEN VAN KEUZEHULP AAN PATIENT

Let op: Controleer altijd of het mobiele telefoonnummer en e-mailadres van de patiént bekend is in HiX.
Of vraag de patiént dit door te geven aan de balie. Deze gegevens zijn nodig om in te kunnen loggen in
de keuzehulp.

1.1. Specialist reikt keuzehulp uit aan patiént via order aan poli-medewerker

Stap 1: Selecteer in HiX de juiste patiént.
Stap 2: Open Toevoegen consultregistratie.
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Stap 3: Typ bij Beleid: ‘Patient aanmelden voor applicatie’ en klik op Patiént aanmelden voor applicatie.

TestZorgplatform, X... &
01011080172 jo
Fik) *

Dossier

lﬁ:x‘hu,»n... . EE E ; -

Kouain A & »
8 x

< Tramet - Indratie

2 v 182 Locate  Amaterciam
veertlae 1625 > mzerctarn
MNastag

e e

t vt labome o golore magra adgw.
Q08 TROrdUT WL w35

ntogar fegi e 15 arcu Bbendun 3

it 4bero yclyanat 329 crz cmars prsy Gul From SIGATE Nl thencus s FhEncus LM nec

. AC

dvinar matss fey or
0MpsY 9988 Nl Amat nala p:
5 0932 vt 3em tubly phacetrs diam 31t amet. Viverrs pibh

B chamelix onderzoek
‘E— Asvullend cnderzock
;? Conchasie
o
Baloid
s

Eatient asnmaiden voor applicatie
- Aot ammeksen voor spphete

B 9 skv Q i f ol R

Stap 4: Een nieuw scherm opent Order plaatsen — Verzoek om patiént aan te melden voor app.

Stap 5: Selecteer Keuzehulp - Patiént+ PATPLUS.
Stap 6: Typ bij Opmerking welke keuzehulp dient uitgereikt te worden aan de patiént en klik op OK.

V2-220915
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Stap 7: Klik op OK om order af te ronden.
Stap 8: Order is doorgestuurd om keuzehulp uit te reiken.
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1.2. Keuzehulp uitreiken aan patiént via order specialist

Stap 1: In Mijn werklijst staat de order om de keuzehulp uit te reiken.
Stap 2: Selecteer de order met omschrijving ‘'Verzoek om patiént aan te melden voor app: Keuzehulp

(Patient+)’ en klik op Accepteren.
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Stap 3: Klik op App voorschrijven.
Stap 4: Selecteer Keuzehulp — Patient+ en klik op Aanmelden voor app.
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Stap 5: Een nieuw scherm opent: Patiéntgegevens. Patiéntgegevens staan automatisch ingevoerd vanuit HiX.
Stap 6: Controleer of de volgende gegevens bekend zijn: e-mailadres en mobiele telefoonnummer.

Let op: Het emailadres is nodig om de link naar de keuzehulp te mailen. Het mobiele telefoonnummer is
nodig als extra beveiliging (twee-factor-authenticatie), indien jouw organisatie dit heeft geactiveerd.
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Stap 7. Selecteer het Specialisme en klik op Opslaan.
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Stap 8: Selecteer bij Keuzehulp het onderwerp van de keuzehulp en klik op Opslaan.
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Stap 9: Klik op Opslaan wanneer alle gegevens kloppen. Je krijgt het onderstaande scherm te zien.
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Stap 10: De patiént ontvangt een mail met de uitnodiging om de keuzehulp in te vullen.

Stap 17: In de orderoverzicht staat de order met omschrijving: ‘Alert [specialisme, Patient+] onderwerp

keuzehulp Toegewezen' op voltooid.
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1.3. Eén pagina uitleg: Uitreiken van keuzehulp aan patiént

HANDELING SPECIALIST

Stap 1: Selecteer in HiX de juiste patiént.

Stap 2: Open Toevoegen consultregistratie.

Stap 3: Typ bij Beleid: ‘Patient aanmelden voor applicatie’ en klik op Patiént aanmelden voor applicatie.
Stap 4: Een nieuw scherm opent Order plaatsen — Verzoek om patiént aan te melden voor app.

Stap 5: Selecteer Keuzehulp - Patiént+ PATPLUS.

Stap 6: Typ bij Opmerking welke keuzehulp dient uitgereikt te worden aan de patiént en klik op OK.

Stap 7: Klik op OK om order af te ronden.

Stap 8: Order is doorgestuurd om keuzehulp uit te reiken.

HANDELING POLI-MEDEWERKER

Stap 1: In Mijn werklijst staat de order om de keuzehulp uit te reiken.

Stap 2: Selecteer de order met omschrijving ‘'Verzoek om patiént aan te melden voor app: Keuzehulp
(Patient+)’ en klik op Accepteren.

Stap 3: Klik op App voorschrijven.

Stap 4: Selecteer Keuzehulp — Patient+ en klik op Aanmelden voor app.

Stap 5: Een nieuw scherm opent: Patiéntgegevens. Patiéntgegevens staan automatisch ingevoerd.
Stap 6: Controleer of de volgende gegevens bekend zijn: e-mailadres en mobiele telefoonnummer.

Let op: Het emailadres is nodig om de link naar de keuzehulp te mailen. Het mobiele telefoonnummer is
nodig als extra beveiliging (tweefactorauthenticatie), indien jouw organisatie dit heeft geactiveerd.

Stap 7. Selecteer het Specialisme en klik op Opslaan.

Stap 8: Selecteer bij Keuzehulp het onderwerp van de keuzehulp en klik op Opslaan.

Stap 9: Klik op Opslaan wanneer alle gegevens kloppen.

Stap 10: De patiént ontvangt een mail met de uitnodiging om de keuzehulp in te vullen.

Stap 17: In de orderoverzicht staat de order met omschrijving: ‘Alert [specialisme, Patient+] onderwerp
keuzehulp Toegewezen' op voltooid.
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2. OPENEN VAN RESULTATEN VAN DE KEUZEHULP

Stap 1: In de orderoverzicht staat de order met omschrijving: ‘Alert [specialisme, Patient+] onderwerp
keuzehulp Toegewezen' op Te accepteren.
Stap 2: Selecteer de order en klik op Accepteren.
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Stap 4: De applicatie opent met schermnaam ‘Order wijzigen — Alert [specialisme, Patient+]: onderwerp
keuzehulp Ingevuld'.

Stap 5: Klik op Resultaat
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Stap 6: Het resultaat is zichtbaar in het scherm.

Stap 7: Wanneer u klaar bent met het inzien van de resultaten kunt u op Terug klikken.
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U kunt eventueel de resultaten van de keuzehulpen opslaan op de computer via Opslaan of uitprinten via
afdrukken. U hoeft geen handeling uit te voeren om de resultaten beschikbaar te houden via HiX.
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2.1 Eén-pagina uitleg: Keuzehulp resultaten openen van patiént

Stap 1: In de orderoverzicht staat de order met omschrijving: ‘Alert [specialisme, Patient+] onderwerp
keuzehulp Toegewezen' op Te accepteren.

Stap 2: Selecteer de order en klik op Accepteren.

Stap 3: Klik op Alert inzien om de applicatie te openen.

Stap 4: De applicatie opent met schermnaam ‘Order wijzigen — Alert [specialisme, Patient+]: onderwerp
keuzehulp Ingevuld'.

Stap 5: Klik op Resultaat.

Stap 6: Het resultaat is zichtbaar in het scherm.

Stap 7: Wanneer u klaar bent met het inzien van de resultaten kunt u op Terug klikken.

U kunt eventueel de resultaten van de keuzehulpen opslaan op de computer via Opslaan of uitprinten via
afdrukken. U hoeft geen handeling uit te voeren om de resultaten beschikbaar te houden via HiX.
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